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CAPIT'OI-,[Jf, 1

Dispozi{ii generale

Prezentul ghid privind prevenirea gi cornbaterea hdrfuirii pe criteriul de sex, precurn ;i
a hdr{tririi morale la locul de muncd este elaborat in temeiul [I.G. nr.97012023 pentru
ultrobare:a lvfel,odologiei privinclprevenireu S'i combaterea hiirluirii pe criteriul de sex, precutil

;i rt hdr'lt.ririi rnorale lu locul de muncd.

Prin adoptarea gi implernentarea preveclerilor prezentului ghid, Spitalul (llinic cle

Prreumoftiziologie Ei Roli Inf.eclioase Braqov, se obligi sd asigure un nrediu sigLir pentru toli
angajaf ii. ftird discriminare pe baz\, de ras[, nalionalitate, etnie, limbd, religie, categorie sociaia,

oouvingeri, sex" orientare sexual6, vArstd, dizabilitate, boald cronicri necontagioasd, inl'ectare

lllV, apartenenla la o categorie clefhvorizath sau pebaz,a oric,Srui alt criteriu care are ca scop

sau ef-ect restrAngerea, inlf,turarea recunoagterii, folosinfei sau exercitdrii, in condilii de

egalitate, a dreptulilor omului qi a libertalilor fundamentale sau a drepturilol recunoscute de

legc, in domeniul politic, economic, social qi cultural sau in orice alte clomenii ale vielii publice.

Asigurarea egalit[lii de ganse qi de tratarlent intle fernei qi barbali este f'unclamentalit
qi oric:e lbrntd de manifestare a relatiilor de putere dintre barba{i qi fenrei este strict intelzisa.
fiind consiclerat[ o forrn[ cle incdlcare a demnitdfii untane gi cle oreare a unui medir.t intinridant,
o sti l, clegracl ant, urni I itor sau of'ensator.

Spitalul Clinic de Pneumoftiziologie ;i Boli Inf'ec{ioase Brasov va aphca o politic[ de

tolerar-r{a zero pentrlt hdrfuirea pe criteriul de sex qi hdrluirea morald la locul de muncI, var trata

cu seriozitate qi promptitudine toate incidentele qi va investiga toate ac:uza\rile de hzirluire,

in caclrul Spitalului Clinic de Pneumoftiziologie Ei Boli Infeclioase llrasov se va

saucliona in conlbrmitate cu plevederile legale in vigoare orice persoan[ despre care s-a

doveclil cd a h[(uit o altA persoand, aceasta putAncl duce inclusiv p6nd la concedierea cle la

locul rlc nrunci.

Aplicarea oric[rei sanc]iuni disoiplinare se va f.ace in confbrmitate cu 1:r'eveqlerile
LeE4ii rrr. 5320A3 - Codul muncii, republicatii, cu modificdrile qi completdrile ulterioafe.

I-a nivelul Spitalului Clinic cle Pneunoftiziologie Ei Boli Inf'ecfioase Braqov, conducerea va

asigura utr mecJiu sigur pentlu toli angajalii, in care toate reclamaliile de hdrluire pe criteriul de

se>l ;;i irarluire nroraldla locul de munci vor fi triitate cu seriozitate, pronrptitucline qi in conclilii

cle confldenlialitate gi va lua toate mf,surile de protec{ie a victimei.
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in tot procesul cle investigare a plAngerilor, toate persoanele irnplicate vor fi A.sopltale

gi tt'atate cu respect gi consideralie, asigurdndu-se proteclia datelor de identitate in vedqrea

protej arii angajalilor.

Conducdtorii secliilor/comparlimentelor qi persoanele responsabile de lbrnrarea

prof'esionald trebuie sd ia mdsuri impotriva tuturor lbunelor de discriminare pe criteriul sexului,

;i in special sd ia mdsuri preventive irnpotriva harluirii morale qi a hdrluirii sexuale la locr.rl cle

muncri precum Ei ?n ceea gc' priveqte accesul Ia rnuncd si promovare profesionald, in
conlirrmitate cu clreptul nalional Ei practicile nalionale.

CAPITOI,IJI,2

Cadrul legal

Cladrul legal european:

- I)irectiva 2000l78lc\l, a Consiliului din 27 noiembrie 2000 cle creare a r'rnui cadru general in
lavonrea egalitelii cle tratament in ceea ce privegte incadrarea ?n munc[ qi ocuparea tbrlei de

munci prevede cd hdrluirea va fi considerati o formd de discriminare, atunoi cAnd se rnani{i:stir

tur-r comportarnent neclorit, care are scopul sau efectul de a inc[lca demnitatea unei persoane 5i

cle zr crea un mediu intimiclant, ostil, degraciant, umilitor sau ot-ensator:

- Directiva 20061541Cp:, a Parlamentului European qi a Consiliului dir-r 5 iulie 2006 privincl

plrnerea in apiicar:e a principiului egalit[]ii de qanse qi al egalitSlii cle tratament intre bdrbali qi

l'emei in materie cle incadrare in mturcd gi de rnuncd (reformd).

Lceislafic na(ionali:
- Legca nr. 20212002 privind egalitatea de Eanse q;i cle tratamcnt intre f'eniei gi trarbali,

iepublicala. cir nrociillcarilc gi cornpletarile ulterioare;

- Legr-'ar nr. 5312003 - Codul muncii, republicatd, cu modificdrile qi completdrile ulterioare;

- l.egea nr.286120A9 privind Codul penal, cu rnodificdrile qi completdrile ulterioare;

- Orclonan{a Guveurului nr. 13712000 privind prevenirea gi sancJionarea tuturor forrnelor cle

cliscrirninare, republi catd, cu motlifi c[rile gi completdrile ulterioare;

- Hotf,r:drea Guvernului nr.26212019 pentrr"r aprobarea Normelor metodologice de aplicare a

l,cgii nr. 2A212002 privind egalitatea de qanse gi c1e tratament intre femei qi bdrbaJi.

Reglementdri interne

- Codul cle concluitd Ei deontologie profesional[

- Regulament intern

Regulament de organizarr: qi tunclionare
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CAPITOL[J[,3:

Scop/Obicctive

Scopul ghidului este acela de a pune la dispozilia angalatrilor Spitalului Clinic de

PneLunoltiziologie qi Boli Infeclioase BraEov instmmentele necesare in exercitarea cleplina a

dreptr"rrilor qi libertdlilor individuale in mediul de muncd,

Obiectivul principal al instrumentului estc acela de a asigura un mediu optim de mutrc6.

bazat 1te respect egal pentru demnitatea {iin{ei ulnane qi de a asigura tuturor anga.ja[ilor,

indiler:ent de sex, condiliile necesare pentru tnr climat iu care primeazd increderea, r:mpatia.

infelegerea, profesionalismul, dedicalia pentrll strLisfacerea interesului general.

CAPITOLUL 4z

Aplicabilitatea

Prevederile prezentului ghid se aplicd

Pneurnoliiziologie Ei Boli Inf'eclioase BraEov,

irrleracfioneazdin timpul programiilui de lucru. '

FISr[Lrirca poate s5. apar[ atAt intre persoane de sex diferit, cdt qi intle persoane rle acelagi

se*. i, situaliile in care au loc acfir,uri care contravin conduitei legale, etice qi profbsioriale la

locul cle muncd ;ii care nu sunt dorite sau bine primite de cdtre destinatar, se vor dispune

n.rtisuri1e prevdzute in cuprinsul ghidului.

I-I[rluirea este o manifestare a relaliilol de putere qi se poate ?nregistra gi tn cazul

reia{iilor inegale la locul de muncd, de exernpln, intre conducerea Spitalului Clinic de

Pneumol'tiziologie qi Boli Infeclioase BraEov qi angaja{i, dar nu in mod exclusiv, Relaliile de

trru1.ere pot lua flolme multiple gi se pot mani{'esta sLrbtil qi imprevizibil (angajafii din pozitrir

suborclonate nu sunt intotdeauna numai victirre).

Orice tip cle lidr{uire este interzis, atflt la locul de muncd, cAt qi in aflara acestuia, ciincl

este vorba de participarea la cliverse evenimente, cleplas[ri in interes cle serviciu, sesiLrni cle:

lormare sau conferinle, inclusiv in relalie cu beneficiar:ii Spitalului Clinic de Pneumofti;ziologie

qi Iloli inleclioase l3raEov.

tuturor angajalilor Spitalului Clinic dc'

precufil Ei persoanelor cLl care aceqitia

_ _i

 

CAPITOLUL 5:

Defini(ii

Definirea conceptului cle hlrfuire
IJlrluirea este un comportament nedoril, inclusiv de naturd sexual[, care f'ace o

persoan[ sd se simtd ofensatd, urnilit6 sau intirnidat[. Aceasta include situaliile in care unei

persoaire i se solicit[ sd se angaj eze in activitali sexuale ca o conditie a angqdrii persoanei

respective" plecunt gi situaliile care creeltzd un mediu ostil, intimiclant sau umilitor.
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Fldr'luirea irnplic[ rnai multe incidente qi/sau acfiuni cu caracter repetitiv, care constituie

lr[r]nire frzicd, verbalS qi nonverbald.

Exemple de hirfuire

Exemple de conduitl sau comportamente care constituie hirfuire la locul de

munci includ, dar nu se limiteazl la:

L Conduitafizici - contact fizic nedorit, repetat (atingeri necol'espunzdtoare ale corpului),

violerr{a fizicit (inclusiv agresiunea sexual[), trlilizarea amenin]drilor sau recompenselor

legate de locul de munc6, pentru a solicita favoruri sexuale.

2. Conduita verbali: 9ome1ta1ille p1lyind aspelly], v65ta, yi-alg qrivat! a unui angqiat,

comentarii sexuale, poveqti qi glurne de naturd sexlnl6, avansuri sexuale, invitalii sociale

repetate qi nedorite pentru int0lniri sau intimitate ftzicd,, insulte legate de sexul angajatLrlr"ri

sau alte caracteristici ale sale, observafii exagerat de farniliare, trimiterea de rresaje

umilitoare, degradante, explicite sexual, prin telefon, e-mail sau orice alte rnijloace cle

comtrnicare, dacd acestea sunt tEcute in rnod sisternatic/repetat gi daca urtndresc, aLI ca

rezultat sau sunt susceptibile sd condr.rcd 1a vitdmdri fizice, psihologice, sexuale.

3.Comportament nonverbal: afiqarea materialelor sugestive sau explicite sexual; gesturi

sttgestive sexual, fluierf,turi" priviri insistente, dac'a acestea sunt {bcute in nrocl

sistcrnatic/repetat.

Reprezintl hdr]uire morald la locul de muncd, in inlelesul O.G. nr. 13712000 privind
prcvenirea qi sanclionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu modificlrile gi

corrpletdrile ulterioare gi se sanclioneazd disciplinar, contravenlional, penal orice

coillportament exercitcrt cu privire la ttn angajat de c:citre un clt angttjat care este ,superiorul

s[tu ierurhic, de cdlre un suhaltern Si/sctu cle cdtre un angajal comparctbil clin punct clc

t,edere ierarhic, in legdturd cu raporturile de nluncd, care sd aibd drept scof) sau e.fbct o

c{eleriorare a condiliilor de muncd prin lezarea drepturilor sau dentnitdlii angajatului, prin
crfbclarea siindtdlii sale fizice sau mentale ori prin compromiterea viitot,ului profcsionul til
crcaslrticr, comportantent manife,strt tn oricare dintre urmdtoarele /brme:

a) conduitd ostild sau nedoritd;

b) cornentarii verbale;

c) acliuni sau gesturi.

Constituie hdrluire morald la locul de muncd olice compoftanrent care. prin oaracterul

sdu sistematic, poate aduce atingere dernnitalii;integritalii-fizice ori-mentale a unrri angajat
sall grup de angajaJi, pundnd in pericol mLrnca lor sau clegrad6nd climatul de lucru.

Stresul qi epuizarea ftzicb, intrd sub incidenla li[rfuirii morale la locul de muncd.



n

irr sensul l,egii nr, 20212002 privind egalitatea de ganse qi de tratament intre f-emei qi barbali

- Rcpulrlicare:

- prin hiir{uire se infelege situafia in care se manifbstd un comportament nedorit, legat de

sexul persoanei, avAnd ca obiect sall ca el'ect lezarea demnitdlii persoanei iu cauzit gi c:rearea

unui mediu de intirnidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor;

- prin hdr[uire s'exuald se infelege situalia in care se manifestd un comportament neclorit

cu conotalie sexuald, exprimat l'rzic. r,erbal sau nonverbal. a'trAnd ca obiect sall ca efect lezarea

demnitdlii unei persoane qi, in special, crearea unui rnediu de intimidare, ostil, degraclant,

r-rmilitor sau .i ignil.or;

- pin har{uire psihologicii se ?nlelege orice comportament necorespLlnzdtor care are loc

intr-o perioad[, este repetitiv sau sistematic qi implicd rm compofiament fizic, limbai oral sau

scris, gesturi sau alte acte intenlionate qi care ar putea afbcta personalitatea, demnitalea sall

ir.rtegritatetr f\z,icd. ori psiholo grcd a unei persoane;

in sensul art.5 din Legea w.53DOA3, in cadrul relaliilor de muncd firnc{ioneaza

prinoipiul egalitalii de tratament fatd de toli salarialii qi angajatorii.

Orice discriminate directd sau indirectdfald de un salariat, discriminare plin asocierc,

hirr{rrire sau faptd de victimizare,bazatd pe criteriul de rasd, cetdleuie, etnie, culoat'e. 1imbd,

religie, origine social[, trdsdturi genetice, sex, orientare sexual6, vArstd. handicap, boal.l cronic:il

necontagioasa, infbctare cu HIV, opliune politica, situafie sau responsabilitate farniliald,

apartenerr[i ori activitate sindicald. apartenen![ la o calegorie defavorizald, este itrterzisd.

Constituie discrirninare dilecta orice act sau fapt5 de cleosebire, excludere, rcstriclju sau

pref.erinj[. intemeiat(6) pe unul sau mai rnulte dintre criteriile prevdzute la alineatui prececlent,

care all ca scop sau ca efect neacordarea, restriingerea ori inliturarea recunoaqterii, fi:iosin{ei

sau exercitririi drepturilor prev[zute in legisla{ia rnunoii.

Constituie cliscriminare indirectd orice prevedere, acfiune, criteriu sau pt'ac1ic6.aparr:nt

neutrf, care are ca efect dezavantajarea nnei persoarle fal6 de o altd persoanii iu baza unrtitt

dintre criteriile prevdzute la alineatele precedente, in afhrS de ca'ztl in care aceet preveclere,

ac{iune, criteriu sau practicd se justificd in mod obiectiv, printr-un scop legitim, qi dac6

n-rijloacele de atingere a acelui scop sunt proporlionale, adecvate qi necesare

Llirrlrrirea oonstd in orice tip de comportament care are la bazd unul dintrc criferiile
prevdzute la alineatele precedente cale are ca scop sau ca efectlezarca demnitdEii unei persoane

qi cluce la crearea r.rnui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator.

Discriminarea prin asociere const[ din orice act sau faptd de discrirninare silvdrgit(a)

impoLriva unei persoalle ca1e, deqi nu f-ace parte dintr-o categorie de persoane iclentificati
potrivit criteriilor prevSzute la alineatele precedente este asooiatd sau prezumatd afi asociatd

cLl Lrna sau mai multe persoane apar[in6nd unei astfel de categorii de persoane.

Constituie viotimizare orioe tratament advers, venit ca leaclie la o plAngere sau sesizare

er organelor competenle, respectiv la o acliune in justilie cu privire la inc[lcarea dreptLrrilor

legale sau a principiului tratamentului egal q;i al nedisuimindrii.



Orico crtmportantent care constd in a dispune, scris sau verbal, unei persoane si titilizeze

o lbrmd cle cliscriminare, care are Ia bazd, unul dintre criteliile prevdzute la alineatele

prececlente, impotriva uneia sau rnai niultor persoane este consiclerat discriminare.

Nu constituie discriminare excluderea, cleosebirea, restriclia satt pref'erinla in privinla

unui anumit loc de muncd in cazul in care, prin natura specific[ a activitdlii ?n cauzd seru a

condiliilor in care activitatea respectirzd este realizat[, existl anumite cerinfe prol'esionale

esenfiale ;i cleterminante, cu conclilia ca scopul sd fie legitim qi cerinlele proporfionale.

,l.AIte exemple:

- manifbstarea sau diseminarea unui rnaterial ofensator sall cLl confinut indecent;

- insinuirri, insulte sau remarci obscene ori sexiste/rasiste/homoftrbe, tEcr-rte iu trod
si stcnratic/r'epctat :

- lblosirea unui limbai ofensator in descrielea unei persoane cu dizabilithli sau ironizarea
runei persoane cu dizabilitali;

- comentarii despre aspectul fizio sar.r caracterul unei persoane, cle naturh sd cauz<:'t,e

stdnjeneald sau suferinld;

- aternlie nedoritd. precum spionare, urmdrire permanentS, gicanare, comportament e,'lagerat

de larniliar sau aten{ie verbala ori frzicd, nedoritd;

- el'ectuarea sau trimiterea repetatd de: apeluri telefbnice, SMS-uri, e-mailuri, mesa,je pc

relelele sociale, faxuri sau scrisori nedorite. cu conota{ii sexuale, ostile sau care afbcteaza
viala prir,at6 a unei persoane;

- intrebdri nejustificate, inoportune sau persistente despre vArsta, starea civild, viala
personal[, interesele sau orientarea sexualii a unei persoane ori intrebdri similare despre

originea rasialf, sau etnicd a unei persoane, inclusiv despre cultura sau religia acesteia;

- avansuri sexuale nedorite, solicitdri repetate de acordare a nnei intdlniri sau amcninfirri;
'.1.

- sugestii privind I'aptul od favorurile sexuale ii pot aduce unei persoarle promo\/area
profesional[ sau c5, dacd aceasta nu le acord6, atunci cariera sa va avea de sr-rferit.

Ilxemple de atitudini care sunt legitime in rela(ia cu angajatul, fiind prerogative ale

anga.iatorului, qi nu constituie hIr{uire:
- supravegheazd direct angajalii, inclusiv stabilind aEteptdrile de perlbnnan![ qi of-erincl

f.eedback despre perfbrmanla rnuncii ;

- ia miisuri pentru a corecta deficienlele de performanld, curn ar fi plasarea unui angaiat

intr-ur.r plan de imbundtdlire a perlbrmanfei;

- ia mf,suri disciplinare rezonabile;

- d[ directive legate de atribufii, clull gi cAncl ar trebui ftcutd activitatea;

- solicitd actualizlri sau rapoartrrl

- apr:ob[ sau reluzd solicitdrile de tirnp liber.



CAPIT'OI,UI,6:

Roluri qi responsabilitlti

Managerul Spitalului Clinic de Pneumotliziologie ;i Iloli Inf'ec{ioase Braqov :

a) se asigr.rrd cii preveclerile ghiciului sunt aduse la cunogtittla salaria{ilor, prin intermecliul

stnrcturilor de specialitate;

b) se asigura cle implicarea tuturor angaialilor in elirninarea situaliilor cle hhrluire pe criteriu de

sc.x $i h"1rtruire morald la locul de muncd, prin crearea unei aborddri pragmatice in gestiouarea

acestui tip de situalii;

c )se asigurd de crearea tuturor pArghiilor necesare pentru ca toate situaliile de comportameut

llecorespunzdtor siL 1.re sernnalate qi solu{ionate, Ibrd a clepinde doar de plAngerile ibrrnale salt

infbmrale depuse de angajali;

d) se asigura cd incidentele in care se susline existen{a 1i6rluirii sunt investigate cu n'raxim[

seriozitate gi raportate in conformitale cu normele legale in vigoare;

e) managerul Spitalului Clinic de Pneumoftiziologie qi Boli Infeclioase BraEov desemtteazd

prin act administrativ o persoan[ responsabild/constituie o comisie pentru primirea gi

solu{ionarea plAngerilor/sesiz[rilor, denumit[ iu continuare comisia;

l) se asigurdcraangaja\ii congtienttzeazd cil r,or fi ascultali in situaliile pe care le expttn, c6 nlt

au constrAngeri, de nicio naturd, pentlu a comunica starea de fapt, precum gi c[ sitLratriile

prezcnttrte snnt conficlenliale qi analizate cu atenlia cuvenitd;

g) asigurd constituirea registrului de semnalare a cazurilor unde vor fl ir-rregistrate

plAngerile/sesizdrile; registrul va contine numdr de inregistrare, faza hdrluirii, solufii

identillcate;

lr) clenrareazd. toate acliunile necesare pentru a se asigura c[ to]i angajalii care se dovedesc

vinovati cle cazurile confirmate de hiir'fuire sunt sanclionali in confcrrmitate cu prevedeliie

legale gi asigur[ toate mdsurile de protecfie a victimei.

Persoana responsabili/Comisia de prirnire qi solu(ionare a cazurilor de h[r{uire

Pelsoana responsabild/Comisia cle primire ryi solulionare a cazurilor cle h[rluire va Ii
numitd prin act aclministrativ al conducdtoruh-ri instituliei/angajatorului.

I-a momentul numirii persoanei responsabile sau. dupd caz, a membrilor in Conrisia de

primire gi solr"r{ionarc a cazurilcrr de hdrluire, persoana responsabild/membrii comisiei valr,'or

semna un acorcl de confidenlialitate sub sancliunile prevederilor afi.?-6 alin. (2) gi ale art. 3!)

alin. (2) lit. {) din l,egea nr.5312003 - Codul muncii, republicat[, cu modificdrile gi completarile

ulterioare, coroborate cr.r prevederile art. 227 alin, (1) din Legea nr.?.8612009 privind Codul

penal, cu nrodificdrile qi completdrile ulterioare.

I.,a nominalizarea Comisiei de primire qi solu(ionare a cazurilor de hIr{uire se va {ine
se:rma de:

l.echilibml intre sexe - reprezentare paritard 1'eniei/bdrbali, in funclie de specificul

domeniului de activitate;

2.concluita eticd qi prof-esionala a persoanelor desemnate sd faca parte diu cotnisia (-rare va

arrcheta cazul de hdrlLriLc;



3.nu pot face parte din comisia de anchetd niciuna dintre persoanele implioate direct satt

indirect in evenitnentele sesizate qi conducdtorul unitalii;

4.clupii ca'2, faceparte din comisie reprezentantul sindical/al salarialilor,

.5.nevoia cle a inchrde pelsoane cu competenfe in clomeniu, respectiv expert/tehnician

egalitate de qanse;

6,posibilitatea de a introduce in cadrr.rl echipei un expert extern.

Clornisia de primire qi solu{ionare a cazurilor de hlrfuire pe criteriul de sex qi hirfuire
rnoral:i la locul cle munc5, denumit[ in continuare comisiarvafi constituitfl din cel pu(in

3 mcmbri titulari qi un membru supleant.

Dc asemeneao cnmisia va avea un secretar cu urmitoarele atribu{ii:
l.prinrirea qi inregistrarea plAngerilor/sesiz[rilor in legistrul special al comisiei;

2.convocarea comisiei ;

i.reclactarea proceselor'-verbale intocmite in caclrul comisiei;

4,pd,slreazd documentele elaborate/gestionate, atAt in lbrmat electronic, cdt gi pe suport

hartic.

Comisia are urmitoarele atribu{ii:
1 .asigurd infbrmarea oricdrui salariat, referitor la politicile qi legislalia in vigoare;

2.asigurir sr.rport qi consiliere pentru angaja{ii af'ecta{i de un incident de tip hdr{uire, situaliile
expLlse liind confidenliale gi analizate cu atenJia cuvenitE;

3. primeqte qi inlegistreazd,pldngerile/sesizdrile in registrul special al comisiei;

4, participd nemiilocit la solu{ionarea plAngerilor formulate de salariafi, in legdtur[ cLr

situaliile de comportament necorespurlzdtor, indiferent clacd aceste pldngeri sunt forurale:

sau inlbrmale;

4.rapoteaza managerului toate situa{iile de tip hdr{uire care ii sunt acluse la cunoqtinfd;

.5.coopereazd cn angaialii in toate situaliile in care acegtia sunt solicitali sd fttrni'z,e:ze

inibrmaqii relL'vante pentru solufionarea unui cazde hdr(uire;

R eclacteazi procesele verbale;

6.gestioneaz[ procesele cle solulionare a plAngelilor qi/sau a nrdsurilor cliscilllinare,

impreund cu conducerea instituliei/angaj atorului.

T.ltislreazia clocumentele elaborate/gestionate, atdt in format electronic, c6t qi pe suport

lrart ic.

CAPITOLLIL T: ''r

Procedura de plingere/sesizare qi de solu{ionare

Proceclurile de plAugere/sesizare qi de sol{ionare, realizate la nivelul angajatorilor, au

ciuactcr arlnrinistrat iv,

Procedura informall
Angajalii care sunt supugi hdrfuirii ar trebui, dacd este posibil, s[ infortleze presupusul

lrirrltritor c[ percep comportamentul in cauzd drept nedorit qi deranjant.



Pot aplrea situalii de hd4uire iri relalii inegale, adicd intre o persoand cu ftrnclie cle

conclucere qi o persoand cu funclie de execulie. l)e asemenea, pot exista situalii in care nu t:ste

posibil ca victima sd il informe'ze pe presupusul h[r]uitor cu privire la fapt.ul aii percepe

conrlrortamentul in cauzd drept nedorit qi deraniant, de exemplu, presttpr"rsul hdrluitor poate Ii

chii-tr persoana desernnat[ cu gestionarea cazurilor de hdrfuire sau superiorul victirnei.

Dacd o victir-nd nu poate aborda clirect un presupus h[r'fuitor, elleava aborda superiorttl

ierarl-ric al presupusului hdr'luitor despre comportamentul nedorit qi derarriant. De asernenea va

corrunica unui alt reprezentant cu rol de conducere al Spitalului Clinic de Pneutnoftiziologie

;i Iloli Inl'eclioase BraEov heprezentantului sa.larialilor salr reprezentantului sinclical, i,, acett

contexl, persoanele men{ionate mai sus se vor asigura cd t ictima este informatzi corespLttrzdtor

asti.el cd alegerea in mod inflorrnal a soluliondrii problemei nu exclude posibilitatea ca victimit

sd iqi doreascd qi o rezolvare formalS, in cazul in care hhrluirea coutinud.

Procedura filrmall
Atrrr-rci c6nd persoana resporlsabild/Comisia de primire qi solulionale a cazutilor de

I-r[r:[uire primeq;te o pl0ngere/sesizare de h6(uire, zrceasta trebuie:

1.s2i inregistreze plAngerea/sesizarea gi informaliile relevante in registru;

2.sii sc: asigure cI victirna inlelege proceclurile pentru solu{ionarea plAngerii/sesizirrii';

.l.sli l'rir:;irczc o eviden{i corrliden{iald a tuturor disculiilor:

4.si rcspr:ctc ulrrgerea victinrei:

,5.s[ se asigure cd victima qtie cd poate depune pl6.ngere/sesizare qi la alte institulii cAre alr

competen(e in domeniul harfuirii.

Pe parcursnl plocedurii de soluJionare a plAngeriilsesizdrii, victirna are dreptLrl de a

beneflcia cle suportul r.urui consilier din cadrul Spitalului Clinic de Pneumoftiziologie Ei Roli

I rrlL'ctioasc llrasor,.

Viotima poate .fi asistatd de url reprezentat sinclical sau al salarialilor pe parctu'sul

proceclurii de solulionare a pldngerii/sesiz[rii.

Clonrisia se asigur[ de irrformarea victimei cu privire la posibilitatea de a. solicita

consil iere juridica sar-r psihologici.

'l'abelul cu persoanele responsabile, respectiv membrii cornisiei qi lunclia lor va 1i afiqat

in incinta institufiei ,si diseminat tuturor angaja{ilrr, dupd rnodelul tutnf,tor: ' i'

(l )Persoane responsabile/Comisia desemnate/desemnatl prin act administnrtiv al

conducltorului

l"l r. Numeie Ei pi'enuntele Stnrctur5/I)eparta m ent U-mail Telefbn

1 [tesurse rrffrane
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Iuridic

Personal de conducere

Reprezentantul sindical/al

salariafilor

Managerul Spitalului Clinic de Pneumoftiziologie Ei Boli Infeclioase Bra;ov are rolul

cle a pune in aplicare ghidul fdrd a putea face parte din comisie, cu exceplia situaliilor in care

prezen[a acestuia este obligatorie (de exemplu, superiorul ierarhic al presupusului hdr]uitor).

Desemnarea unei alte persoane responsabile se poate face numai printr-un act

acLninistrativ al managerului Spitalului Clinic de Pnenmoftiziologie gi Boli Infeclioase Iiraqov.

Pasul I - Depunerea plfingerii/sesizdrii

Plflngerea/Sesizarea poate fi fbrmulat[ de persoana vdtdmatd in formd scrisd (olograf sau

electronic, clar obligatoriu asumatd prin semndturd de cdtre rrictimd, cll respectarea protecliei

datelor de identitate, in vederea asigurlrii protecliei acesteia) sau verbal[ (discu!ic cLr

' persoanele responsabile, in urrna cdreia se va intocmi un proces-verbal).

Pasul2 - llaportul de caz

Persoana desernnatd/Comisia care a primit pl0ngerea lsesizarcava demara rcalizarcaumti raport

de caz care va cuprinde: . 1 
"

T.Datele din phngere

Vor {'i iuregistr ate imediat toate informafiile relevante furnizate in pldngere: datele, orele gi

laptele i ncidentului/incidentelor.

2.Date rezultate din procesul de tndruntare Si consiliere u victimei

Persoana responsabil6/Comisia sesizatd trebuie :

a)si comunice victimei posibilita(ile de solu{ionare qi sd analizeze solicit[rile acesteia gi sd

clarifice opiriiile victimei cu privire la rezultatr.rl dorit qi sd consemneze decizia luata;

b)sd o indrume cdtre consiliere psihologicd, juridicd qi sd consemneze mdsura prcpus[ gi

agreatd;

c)si se asigure cd se pdstreazdvn registru confidenlial clespre desfEqurarea anchetei.

3.Date rezultate tlin procesul de audiere Si consiliere o persoanei presupuse ofi tffilttuit
ucte cle ltdrluire
Persoana resporrsabil6/Comisia sesizat[ trebuie :

u)sd o/-ere posibilitatea presupusului hiirfuitor sd rdspnndd pldngerii;

b)sci se as'igure cii. presupusul hdrluitor tnlelege mecanismul de reclamare,'

c)^sd infbrmeze presupusul hdrluilor cu prittire la politicct institttliei tn cazul hdrluirii,

hdrluirii sexuale, dar Si cu privire la legislasict nalionald in domeniu,'

ct),sd informeze presuplrsul hiirluitor cu privire la posibilele sancliuni,'

10
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e)sir.faciliteze, clacd este cazul Si doar tn urma acordului prealabil al t'ictintei, disca|iile

inlrc cala tlouo parli,'

./),rit se a,sigure cii se pdstreazd un registru conJidenlial despre deffisurarea anchelei.

Itaportul cJe caz se realizeaz[ in terrnen de maximu m 7 zile lucrdtoare c1e la cleliirnelea

plingerii/sesizdrii.

Prin raportul cle caz persoana responsabili/comisia propune conducdtorului, dacl este

ca'z,trl, mdsuri de proteclie a victimei cu respectarea prevederilor legale.

Pasul3 - Ancheta

I{aportul de caz este inaintat, in funcfie de rndsurile dispuse: clepartamentului cle resllrse

ulilzrne/oollclucerii Spitalului Clinic de Pneumofliziologie Ei Boli Infbclioase 13ra;ov /expertrrlr"ri

egalitate de ganse/consilierului de eticd.

Persoana responsabill/Comisia trebuie:
I 
ni,

a)sd intervieveze separat victima qi persoana actzatd;

b)sl ir-rtervieveze separat alte p[rliter]e relevante;

c-)si intocmeascd tur rapoft al anchetei, care sI cuprindd sesizarea, investiga{iile, constat[rile 9i

rn[surile clispuse;

cl)in cazul in care faptele au avut loc, sf, propund modalit[1i de solulionare a sesizdrii, luAnd in

oousiderare care este solulia potrivitd pentru victim6, prin consultare cu aceasta;

e)in caznl in care nu poate determina dacd f-aptele au avut loc sau nu, sd facd recomand[ri

trlentru a se asigura c[ nu este aI'ectat olimatul de muncd, respectiv: infortnare, conqtientizare,

grupuri cle suport;

t)sa {ina o e'',,identrd a tuturor ac}iunilor intreprinse;

.lr

g)sa asigtire pdstrarea confidenlialitalii tuturor: inregistrdrilor referitoarela cazul investigat;

h)szi se asigure cei procesul de solulionare a plAngerii/sesizdrii se reahzeazd cel mai tdrzir-r in

terrrren de 45 de zile lucrdtoare de ladata la care a fbst ficuti pldngerea/sesizarea.

Solu{ionarea plff ngerii/sesizlrii

Solu{ionarea pl0ngerii/sesiz[rii reprezintd etapa final?i a procedurii, in caclru] oZrreia persouna

responsabilS/con-risia intocmeqte un raport final prin care detaliaz[ investigaliile, constat6rile

q;i nrirsrrrile pl'opuse, dupd caz, qi pe care il 'va inainta conducerii managerului Spitalului Clinic

de Pneumoftiziologie Ei Boli Infeclioase BraEov

PlAngerea/Sesizarea externi
iJn angajat care a fost slrpus h[rfuirii poate" de asemenea, sd facd o pldngere la alte institulii

carc au cornpeten[e in dortteniul harluirii.

Aoeste plAngeri se pot f'ace conform prevederilor Legii nr. 2O2|2OO2, republicath, cu

modiflcarile ;i cornpletdrile ulterioate, ia:

- irrspectoratul teritorial cle mr-rncd;
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- (lonsiliul Nalional pentru Combaterea Discrirnindrii;

- instan{ele de .juclecatd;

- orgzurele de cercetare penalS dac[ hhr]Lrirea este atAt de grav6, inc6t se incadreazd in lilrmelc

prerzdzute cle art.208 -Cod penal

ooArt. 208: IIir(uirea

( 1 )t,apta celui care, irr mod repetat, urmere$te, fbr[ drept sall fbre un interes legitim, o persoall[

ori ii strpravegheazd locuinla, locul cle muncd sau alte locuri fi'ecventate cle ohtre aceasttr.

cauzAndu-i astfbl o stare de temere, se pedepseqte cu inchisoale de la3la 6 ltrni sall ctl amencl[.

(2)ljf.ectuarea cle zrpeluri telefonice sau cotltllnicdri prin mijloace de transtnitere la clistarr{a.

care, prin t'recvenld sau confinut, ii cauzeazd, o temere unei persoatle, se pedepseqte cr.r

inchisoare cle la o lunh la 3 luni salr cu amend5, dacd fapta nu coustituie o infi'acfiune mai grav[.

(2r)Daoa faptele prevdzute laalin. (1) qi (2) sunt s[r,6rqite asupraunui miuor, limitele speciale

ale peclepsei se majoreazdcu o treitne.

(3)Ac{iLmea penal6 se pLrne in miqcare la plAngerea prealabild a persoanei vdtdmate."

CAPITOLUL 8:

Sanc{iuni

Orice persoanf, caLe, in utma finalizirrii procedurii cle pldngele/sesizare. a lbst gasitfl

vinovat[ de hirluire, poate fi supusd sancliunilor prevdzute de:

- l.egea nr. 5'312003 - Codul mtmcii, republicat6, cn modificdrile qi cornpletdrile ulterioare;

- J.ergea nr.28612009 privind Codul penal, cu rnodihcdrile gi completdrile r"rlterioare;

- Ordonanla de urgen{d a Guvernului nr. 5712019 plivind Clodul administrativ, ctt modificarile

qi completdrile ulterioare;

- Olclcrnanla Guvernulti nr. 13112000 privind prevenirea qi sancfionarea tnturor fbrntelor de:

c'liscriminare, republicatd, cu modillcdrile qi completdrile ulterioare.

Natura sancliunilor va depinde de gravitatea qi arnploarea actelor de hlrfuire. Se vor

aplica sancliuni proporfior-rale, pentru a se asigura cd incidentele de hdrluire ntt sunt tratater ca

li i rrcl con-rportarnente normale/tol erabile.

Sancfiunile aplicabile angajatorului/conducdtorului se regf,sesc in Orclonanla

Gr-rvernulrri nr.73712000 plivind prevenirea gi sanclionarea tuturor fortnelor de discrimiirare,

republicatd, cu moclificarile qi completdrile ulterioare, precutn gi in I-egea nr.20212002 privir-rcl

egalitatea cle q;anse gi de tratament intre f-emei qi bhrba{i, republicatd, cu modificarile qi

conrplctarilc ulterioare. gi se aplica prollor{ional ctr gravitatea faptelor.
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CAl'> ITOLUL 9 : Mon itorizare gi evaluare

Angajatorul cunoaqte importanla monitorizdrii preveclerilor cupritise in prezentr"rl ghid,

privirrcl prevenirea qi combaterea hdrluirii pe criteriu cle sex, precun qi a hdrfuirii rnorale la

locr.rl cle rnuncd ;;i se va asigura de aplioarea acestuia, in tertrten de 6 luni de la intralea ltri ilr

vigclare.

Conducdtorii secliilor, compartimentelor qi responsabilii cLr gestionarea cazttrilor de

har{uire vor monito riz,a Ei vol rapofia conducerii institu}iei modalitatea de respectare a aplic[rii

preveclerilor prezentului ghid, pdn[ la slhrEitul primului trimestru al fiec[rui an, pentru anul

prececlent. inclusiv numdrul de incidente inregistrate qi rnodul in care acestea au lost

solulionate, precum qi recomanddrile trasate.

MANAGER
Dr. MORARU Dan

Yizat,
Comp..iuridic

Cons. juridic Danci N4ara
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SLrbserrnatul (a)

ACORD DB CONFIDBNTIALITATE

posesor (oare) al (a) C.1.,

cu domiciliul in str.

, judetul__ _*--______, dp. . anga.iat

Pneumofliziolgie qi Boli Infectioase BraEov in iiurcIia

, in calitate de

seria nr.

_ localitatea

al Spitalului Clinic de

cle

persoan[ responsabi 1 6/. (preEedinte/membru) in comisia cle primire Ei

solulionare a cazurrlor de hd4uire, mI angajez sI pdstrez cu stricte{e confiden{ialitatea

tuturor datelor cu caracter personal qi a informafiilor cu regim confiden{ial ce mi-au fost,

sau imi vor Ii incredinfate, sau la care voi avea acces pentru a-mi indeplini atribufiile in
calitate de in Comisia de prin-rire gi

solulionare a cazurilor de hdrfuire, sd respect iutocmai principiile ;i normele cu privire la

prelucrarea infbnnaliilor, datelor cu caracter personal gi a documentelor. Nu voi lolosi acestt'

clate in scop personal ;i nu le voi transmite cf,tre persoane neautorizate. Md oblig s6 respect

obligafia de confidenlialitate, sub sanc{iunile prevederilor art. 26 alin. (2) qi ale art. 39 alin. (2)

lit. l) cliri Legea nr. 5312003 - Codul rnuncii, repr-rblicatd, cu tnodificdrile qi completdrile

ultelioare, corotrorate cu prevederile art. 227 alin. (1) din I-egea nr.28612009 privind Codul

pi:nal, cu modif-rcdrile qi completdrile ulterioare.

Data Semndtura
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