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Măsuri privind stabilirea programului de vizite în Spital 

În cazul în care NU există nici o situație de risc epidemic, care să impună măsuri 

restrictive în ceea ce privește vizitarea pacienților în spital, accesul vizitatorilor și 

aparținătorilor se  face pe ușa principală a pavilioanelor, cu respectarea programului orar 

stabilit și a regulamentului intern.  

Accesul în incinta spitalului se face după anunțarea secției/compartimentului și 

efectuarea triajului epidemiologic observațional de către personalul medical și după 

confirmarea de vizitator că nu prezintă simptome de boli infecto-contagioase. 

Vizitarea pacienţilor în cadrul S.C.P.F.B.I. Brașov este permisă zilnic, având o durată 

de minimum 4 ore, în intervalul orar 10.00-20.00 de luni până vineri, iar în zilele de sâmbătă 

și duminică și în sărbătorile legale o durată de minimum 6 ore în intervalul orar 9.00-20.00 

program aprobat de conducere. 

În afara acestui program NU este permisă vizitarea pacienţilor.  

Durata vizitei la bolnavi este de maxim 30 minute cu excepția compartimentului ATI. 

Numărul de vizitatori prezenți simultan într-un salon  nu poate fi mai mare de 3 

persoane, iar pentru a da posibilitatea vizitei și pentru ceilalți pacienți, durata vizitei va fi 

limitată la maxim 30 de minute.  

            Pentru siguranţa pacienţilor internaţi şi în vederea menținerii condițiilor igienico-

sanitare, accesul vizitatorilor în salon este permis după cum urmează: 

a) 1 vizitator/pacient în saloanele cu un număr de cel mult 3 paturi, pacienții putând fi  

vizitați doar pe rând. 

b) 1 vizitator/pacient în saloanele cu un număr de 4-6 paturi, putând fi vizitați maximum 

doi pacienți în același timp; 

c) 1 vizitator/pacient în saloanele cu un număr mai mare de 6 paturi, putând fi vizitați 

maximum trei pacienți în același timp. 

Pe durata vizitei şi a deplasării în spaţiile medicale ale spitalului, vizitatorii vor folosi 

doar circuitele şi căile de acces destinate, conform reglementărilor privind circuitele spitalului. 

Medicul curant /de gardă are dreptul să refuze unei persoane vizitarea pacientului dacă 

acesta prezintă semnele unei boli infecto-contagioase (viroză respiratorie, boală diareică acută, 

boli eruptive etc.) care poate afecta pacienții spitalizați.            

Vizitatorilor recalcitranți, turbulenți sau în stare de ebrietate le este interzis accesul în 

spital.  

Pe durata vizitei, vizitatorii/aparținătorii sunt rugaţi să respecte următoarele reguli:  

- La intrarea în unitatea sanitară, sub îndrumarea unui cadru medical, după dezinfecția 

măinilor, vizitatorii primesc echipament de protecţie asigurat de către spital, pe care 

sunt obligaţi să îl poarte pe toată durata vizitei: mască, botoşei toate de unică folosință. 

Este strict interzis să renunțe la purtarea corespunzătoare a întregului echipament de 

protecție pe toată durata vizitei în spital – S.C.P.F.B.I. are dreptul să întrerupă vizita în 

situația în care personalul medical și/sau auxiliar constată încălcarea repetată a acestei 

reguli de către vizitator;  
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- Vizitatorii sunt obligați să respecte instrucţiunile personalului unităţii sanitare privind 

măsurile interne de prevenire a transmiterii infecţiilor.  

Este strict interzis vizitatorilor:  

o să pătrundă în spital în stare de ebrietate;  

o să vină însoțiți de animale de companie;  

o să filmeze sau să fotografieze pacientul fără acordul expres al acestuia 

o să se aşeze pe patul pacientului sau pe paturile celorlalți pacienți/paturile libere din salon;  

o să atingă mesele de tratament, cărucioarele de pansamente, ustensilele, accesoriile sau 

aparatura medicală;  

o să atingă recipientele inscripţionate cu mesaje avertizare de risc, de tipul „risc biologic”;  

o să administreze din proprie inițiativă medicamente pacienților;  

o să intervină în îngrijirile medicale acordate pacientului  

o să acceseze documentele medicale ale pacienților, toate informațiile despre pacient putând 

fi solicitate direct medicului curant/medicului de garda, cu respectarea drepturilor 

pacientului 

o să introducă în secții/compartimente alimente sau băuturi de orice fel (cu excepția celor 

aprobate de medicul curant), alimente perisabile sau contraindicate regimului dietetic al 

pacientului, droguri sau alcool sau a cantităților prea mari de alimente admise în regimul 

alimentar al pacientului vizitat;  

o să introducă alcool, armament, muniție, substanțe toxice, stupefiante, explosive, 

instrumente care pot pune în pericol viața, integritatea corporală sau sănătatea pacienților 

și pesonalului spitalului sau pot aduce prejudicii patrimoniului spitalului  

o să fumeze şi să consume băuturi alcoolice în incinta spitalului (inclusiv în curtea spitalului).  

o SCPFBI are dreptul să întrerupă vizita și să solicite organelor abilitate sancționarea 

vizitatorului conform prevederilor legale în situația în care personalul medical și/sau 

auxiliar constată încălcarea acestei reguli de către vizitator; Personalul spitalului va proceda 

la anunțarea imediată a personalului care asigură paza și va lua măsurile necesare pentru 

înlăturarea situației (fără a se expune riscului de vătămare); 

- vizitatorii sunt rugați să respecte regulamentul spitalului cu privire la accesul și 

staționarea în incinta spitalului; 

- Vizitatorii sunt rugaţi ca, pe durata vizitei, să respecte odihna şi programul individual 

al tuturor pacienţilor internaţi, precum şi activitatea curentă a personalului medical, 

evitând să producă zgomote puternice sau să iniţieze orice alte acţiuni de natură să 

creeze disconfort celor din jur.   

- La încheierea programului de vizită, toţi vizitatorii rămaşi în spital sunt invitaţi să 

părăsească incinta acestuia.  

- La plecare, vizitatorul este însoțit de personalul de pe secție/compartiment și condus 

către zona de dezechipare unde va respecta instrucțiunile acestuia. 
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- Vizitatorii  respectă indicaţiile personalului medico-sanitar cu privire la măsurile 

aplicate în situaţii epidemiologice deosebite (epidemie de gripă, carantină, etc.). sau în 

caz de forță majoră (incendiu, cutremur etc).  

- Copiii sub 18 ani care își vizitează rudele internate în spital trebuie sa fie însoțiți și 

supravegheați pe toată perioada vizitei de către un aparținător adult.  

- Pe durata vizitelor, personalul medico-sanitar va lua toate măsurile necesare pentru 

respectarea cu strictețe a interdicțiilor de acces în zonele cu risc, a regulilor de acces și 

de circulație în spital, precum și a normelor de conduită civilizată.  

- În cazul apariției oricăror abateri, personalul medico-sanitar  sesizează de urgență 

serviciul de pază. 

- În timpul efectuării vizitelor, consultațiilor și a diverselor proceduri medicale, accesul 

vizitatorilor nu este permis în saloane; vizitatorii/aparținătorii așteaptă într-o zonă 

destinată acestui scop, în limita spațiului disponibil la nivelul structurii medicale, vizibil 

semnalizată. 

- Pacienții pot refuza accesul vizitatorilor, comunicând în prealabil acest lucru medicului 

curant. 

5.1.1. Măsuri pentru vizitatori aplicabile compartimentului ATI 

Accesul vizitatorilor/aparținătorilor în compartimentul ATI este permis zilnic, la orice oră, în 

intervalul 10.00-20.00, în 2 intervale de minim o oră (11.00-13.00 și 15.00-17.00) cu 

respectarea următoarelor condiții de acces: 

a) 1 vizitator/pacient în saloanele cu un număr de cel mult 3 paturi, pacienții putând fi  

vizitați doar pe rând. 

b) 1 vizitator/pacient în saloanele cu un număr de 4-6 paturi, putând fi vizitați maximum 

doi pacienți în același timp; 

c) 1 vizitator/pacient în saloanele cu un număr mai mare de 6 paturi, putând fi vizitați 

maximum trei pacienți în același timp. 

          În compartimentul ATI, accesul vizitatorilor într-un salon în cursul intervalelor orare 

zilnice aprobate poate fi suspendat pe durata efectuării oricăror manevre, tehnici sau tratamente 

care necesită prezența unui medic ATI și a cel puțin unei asistente ATI. În aceste cazuri, 

intervalele orare zilnice de vizită vor fi prelungite astfel încât să se asigure accesul tuturor 

vizitatorilor în conformitate cu reglementările legale. 

 În condițiile unor situații de risc epidemiologic se poate decide de către conducerea 

unității sanitare restricționarea/supendarea programului de vizită . 

În aceste situații accesul vizitatorilor în compartimentul ATI va fi  permis zilnic în intervalul 

orar 10.00-20.00 cu durata de maxim 10 minute și cu respectarea următoarelor condiții de 

acces: 

a) este permis accesul pentru 1 vizitator/pacient/intervalul orar de vizită, pacienții putând 

fi vizitați doar pe rând;  
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b) durata vizitei este de maximum 10 minute, cu posibilitatea de prelungire, cu acordul 

medicului TI; pe toată durata vizitei, persoana vizitatoare va fi însoțită de personal al 

compartimentului;  

c) contactul fizic cu pacientul este permis numai cu acordul și sub supravegherea asistentei 

medicale sau medicului TI și trebuie să fie scurt și după o prealabilă dezinfecție 

suplimentară a mâinilor vizitatorului. 

d) la plecare, vizitatorul este însoțit de personalul de pe compartiment și condus către zona 

de dezechipare unde va respecta instrucțiunile acestuia. 

       Măsuri în cazul pacienţilor în stare terminală, cu excepţia celor internaţi în compartiment 

ATI: aparţinătorii au dreptul de a vizita pacientul zilnic, indiferent de oră. În măsura în care 

condiţiile din secţie/compartiment permit acest lucru, se poate asigura prezenţa permanentă 

lângă pacient a unui aparţinător, cu acordul medicului curant.  

       În cazul pacienţilor internaţi care au un grad redus de mobilitate din cauza patologiei 

prezentate, pe oricare dintre secţiile/compartimentele din S.C.P.F.B.I. cu excepţia 

compartimentului ATI, accesul unei persoane poate fi permanent pe baza biletului de voie 

semnat si parafat de medicul curant, obtinut în urma aprobării unei cereri efectuate în prealabil 

în acest scop, cu excepția perioadelor în care se decide suspendarea programului de vizită 

datorită situațiilor cu risc epidemiologic 

5.1.2. Măsuri în cazul copiilor, internaţi în secţiile/compartimentele din SCPFBI  

- în cazul copiilor cu vârsta de până la 14 ani  se permite prezenţa permanentă a unui 

aparţinător, dacă se solicită acest lucru.    

- în cazul copiilor cu vârsta cuprinsă între 14 şi 18 ani se poate permite prezenţa 

permanentă a unui aparţinător, cu acordul şefului de secţie/coordonatorului de 

compartiment.  

În situații de risc epidemiologic secţia Pneumologie - copii are program de vizită 

diferenţiat, după cum urmează: Marți, Joi, Sâmbătă între orele 11:00 – 12:00, în spațiul destinat 

pentru vizită din fața secției, accesul pe secție fiind interzis. 

Aparținătorii pacienților copii internați în cadrul spitalului sunt obligați să respecte 

regulamentul de salon al secției în care sunt internați. 

5.1.3. Măsuri privind stabilirea programului de vizite în spital în condițiile unor situații 

de risc epidemiologic  

La recomandarea C.P.I.A.A.M. sau D.S.P. Brașov, după caz, conducerea spitalului 

aprobă modificări ale accesului vizitatorilor în spital sub forma uneia dintre cele 2 variante: 

restricționarea “parțială” sau totală a accesului în spital, aleasă în funcție de amploarea și 

gravitatea situației existente.  

Restricționarea “parțială”  reprezintă un cumul de măsuri care vizează mai multe aspecte:  

→ reducerea programului de vizită în toate secțiile/compartimentele  sau doar pe anumite 

secții;  
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→ este permis accesul în salon pentru 1 vizitator/pacient/intervalul orar de vizită (15.00-

17.00), pacienții putând fi vizitați doar pe rând, iar durata vizitei este de maxim 10 

minute. 

→ triaj epidemiologic: personal al spitalului va observa/chestiona vizitatorii 

(autodeclarare), iar în cazul în care aceștia prezintă anumite semne/simptome evocatorii 

pentru o boală infecto-contagioasă, accesul lor pe secție poate fi blocat;  

→ purtarea de echipamente de protecție de unică folosință (botoșei, măști), în funcție de 

patologia existentă sau suspicionată;  

→ la plecare, vizitatorul este însoțit de personalul de pe secție/compartiment și condus 

către zona de dezechipare unde va respecta instrucțiunile acestuia. 

În situații de risc epidemiologic în care se decide suspendarea programului de vizită de 

către conducerea unității sanitare ori în situația în care starea de sănătate a pacientului nu 

permite vizitarea, secțiile/ compartimentele au obligația de a asigura informarea telefonică 

zilnică a aparținătorilor, prin medicul curant/medicul de gardă/ personalul desemnat, despre 

starea și evoluția pacientului, cu respectarea drepturilor pacientului. 

Pentru pacienții internați pe oricare dintre secțiile/compartimentele unității sanitare, la 

solicitare, cu respectarea drepturilor pacientului, aparținătorii pot discuta direct cu medicul 

curant în timpul programului zilnic de lucru al acestuia, în baza unui program stabilit de 

medicul șef/coordonator de secție/compartiment, aprobat de directorul medical și afișat la loc 

vizibil la intrarea în unitatea sanitară. 
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