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Masuri privind stabilirea programului de vizite in Spital

in cazul in care NU existi nici o situatie de risc epidemic, care si impuna masuri
restrictive in ceea ce priveste vizitarea pacientilor in spital, accesul vizitatorilor si
apartindtorilor se face pe usa principald a pavilioanelor, cu respectarea programului orar
stabilit si a regulamentului intern.

Accesul in incinta spitalului se face dupa anuntarea sectiei/compartimentului si
efectuarea triajului epidemiologic observational de catre personalul medical si dupa
confirmarea de vizitator ca nu prezinta simptome de boli infecto-contagioase.

Vizitarea pacientilor in cadrul S.C.P.F.B.I. Brasov este permisa zilnic, avand o durata
de minimum 4 ore, n intervalul orar 10.00-20.00 de luni pana vineri, iar in zilele de sambata
si duminicd si in sdrbatorile legale o duratd de minimum 6 ore in intervalul orar 9.00-20.00
program aprobat de conducere.

In afara acestui program NU este permisa vizitarea pacientilor.

Durata vizitei la bolnavi este de maxim 30 minute cu exceptia compartimentului ATIL.

Numarul de vizitatori prezenti simultan intr-un salon nu poate fi mai mare de 3
persoane, iar pentru a da posibilitatea vizitei si pentru ceilalti pacienti, durata vizitei va fi
limitatd la maxim 30 de minute.

Pentru siguranta pacientilor internati si in vederea mentinerii conditiilor igienico-
sanitare, accesul vizitatorilor in salon este permis dupa cum urmeaza:

a) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar de cel mult 3 paturi, pacientii putand fi
vizitati doar pe rand.

b) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar de 4-6 paturi, putand fi vizitati maximum
doi pacienti Tn acelasi timp;

c) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar mai mare de 6 paturi, putand fi vizitati
maximum trei pacienti in acelasi timp.

Pe durata vizitei si a deplasarii in spatiile medicale ale spitalului, vizitatorii vor folosi
doar circuitele si caile de acces destinate, conform reglementarilor privind circuitele spitalului.

Medicul curant /de garda are dreptul sa refuze unei persoane vizitarea pacientului daca
acesta prezintd semnele unei boli infecto-contagioase (viroza respiratorie, boala diareica acuta,
boli eruptive etc.) care poate afecta pacientii spitalizati.

Vizitatorilor recalcitranti, turbulenti sau in stare de ebrietate le este interzis accesul in
spital.

Pe durata vizitei, vizitatorii/apartinatorii sunt rugati sa respecte urmatoarele reguli:

- La intrarea in unitatea sanitara, sub indrumarea unui cadru medical, dupd dezinfectia
mainilor, vizitatorii primesc echipament de protectie asigurat de catre spital, pe care
sunt obligati sa 1l poarte pe toata durata vizitei: masca, botosei toate de unica folosinta.
Este strict interzis sa renunte la purtarea corespunzatoare a intregului echipament de
protectie pe toatd durata vizitei in spital — S.C.P.F.B.I. are dreptul sa intrerupa vizita in
situatia in care personalul medical si/sau auxiliar constatd incalcarea repetata a acestei
reguli de catre vizitator;
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- Vizitatorii sunt obligati sa respecte instructiunile personalului unitatii sanitare privind
masurile interne de prevenire a transmiterii infectiilor.
Este strict interzis vizitatorilor:
o sa patrunda in spital Tn stare de ebrietate;
sa vina nsotiti de animale de companie;
sa filmeze sau sa fotografieze pacientul fara acordul expres al acestuia
sd se aseze pe patul pacientului sau pe paturile celorlalti pacienti/paturile libere din salon;
sd atingd mesele de tratament, carucioarele de pansamente, ustensilele, accesoriile sau

O O O O

aparatura medicala;

sd atingd recipientele inscriptionate cu mesaje avertizare de risc, de tipul ,,risc biologic”;

sa administreze din proprie initiativd medicamente pacientilor;

sd intervina in ingrijirile medicale acordate pacientului

sa acceseze documentele medicale ale pacientilor, toate informatiile despre pacient putand

fi solicitate direct medicului curant/medicului de garda, cu respectarea drepturilor

pacientului

o sa introduca 1n sectii/compartimente alimente sau bauturi de orice fel (cu exceptia celor
aprobate de medicul curant), alimente perisabile sau contraindicate regimului dietetic al
pacientului, droguri sau alcool sau a cantitatilor prea mari de alimente admise in regimul
alimentar al pacientului vizitat;

o sa introducd alcool, armament, munitie, substante toxice, stupefiante, explosive,

o O O O

instrumente care pot pune in pericol viata, integritatea corporald sau sanatatea pacientilor
si pesonalului spitalului sau pot aduce prejudicii patrimoniului spitalului

o safumeze si sd consume bauturi alcoolice 1n incinta spitalului (inclusiv in curtea spitalului).

o SCPFBI are dreptul sd intrerupd vizita si sd solicite organelor abilitate sanctionarea
vizitatorului conform prevederilor legale in situatia in care personalul medical si/sau
auxiliar constata incalcarea acestei reguli de catre vizitator; Personalul spitalului va proceda
la anuntarea imediata a personalului care asigurd paza si va lua masurile necesare pentru
inlaturarea situatiei (fard a se expune riscului de vatdmare);

- vizitatorii sunt rugati sd respecte regulamentul spitalului cu privire la accesul si
stationarea 1n incinta spitalului;

- Vizitatorii sunt rugati ca, pe durata vizitei, sa respecte odihna si programul individual
al tuturor pacientilor internati, precum si activitatea curentd a personalului medical,
evitdnd sd producd zgomote puternice sau sa initieze orice alte actiuni de naturd sa
creeze disconfort celor din jur.

- La incheierea programului de vizita, toti vizitatorii ramasi in spital sunt invitati sa
paraseasca incinta acestuia.

- La plecare, vizitatorul este insotit de personalul de pe sectie/compartiment si condus
catre zona de dezechipare unde va respecta instructiunile acestuia.
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- Vizitatorii respectd indicatiile personalului medico-sanitar cu privire la masurile
aplicate in situatii epidemiologice deosebite (epidemie de gripa, carantind, etc.). sau in
caz de fortd majora (incendiu, cutremur etc).

- Copiii sub 18 ani care isi viziteaza rudele internate in spital trebuie sa fie insotiti si
supravegheati pe toatd perioada vizitei de catre un apartinator adult.

- Pe durata vizitelor, personalul medico-sanitar va lua toate masurile necesare pentru
respectarea cu strictete a interdictiilor de acces in zonele cu risc, a regulilor de acces si
de circulatie in spital, precum si a normelor de conduita civilizata.

- In cazul aparitiei oricdror abateri, personalul medico-sanitar sesizeazi de urgenti
serviciul de paza.

- In timpul efectudrii vizitelor, consultatiilor si a diverselor proceduri medicale, accesul
vizitatorilor nu este permis In saloane; vizitatorii/apartindtorii asteaptd intr-o zona
destinatd acestui scop, In limita spatiului disponibil la nivelul structurii medicale, vizibil
semnalizata.

- Pacientii pot refuza accesul vizitatorilor, comunicand in prealabil acest lucru medicului
curant.

5.1.1. Masuri pentru vizitatori aplicabile compartimentului ATI
Accesul vizitatorilor/apartinatorilor in compartimentul ATI este permis zilnic, la orice ora, In
intervalul 10.00-20.00, in 2 intervale de minim o ora (11.00-13.00 si 15.00-17.00) cu
respectarea urmatoarelor conditii de acces:

a) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar de cel mult 3 paturi, pacientii putand fi
vizitati doar pe rand.

b) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar de 4-6 paturi, putand fi vizitati maximum
doi pacienti 1n acelasi timp;

c) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar mai mare de 6 paturi, putand fi vizitati
maximum trei pacienti in acelasi timp.

Tn compartimentul ATI, accesul vizitatorilor intr-un salon in cursul intervalelor orare
zilnice aprobate poate fi suspendat pe durata efectuarii oricaror manevre, tehnici sau tratamente
care necesitd prezenta unui medic ATI si a cel putin unei asistente ATI. In aceste cazuri,
intervalele orare zilnice de vizitd vor fi prelungite astfel incat sa se asigure accesul tuturor
vizitatorilor in conformitate cu reglementarile legale.

In conditiile unor situatii de risc epidemiologic se poate decide de citre conducerea
Unitatii sanitare restrictionarea/supendarea programului de vizita .
In aceste situatii accesul vizitatorilor in compartimentul ATI va fi permis zilnic in intervalul
orar 10.00-20.00 cu durata de maxim 10 minute si cu respectarea urmatoarelor conditii de
acces:

a) este permis accesul pentru 1 vizitator/pacient/intervalul orar de vizita, pacientii putand
fi vizitati doar pe rand;
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b) durata vizitei este de maximum 10 minute, cu posibilitatea de prelungire, cu acordul
medicului TI; pe toatd durata vizitei, persoana vizitatoare va fi insotitd de personal al
compartimentului;

c) contactul fizic cu pacientul este permis numai cu acordul si sub supravegherea asistentei
medicale sau medicului TI si trebuie sd fie scurt si dupa o prealabilda dezinfectie
suplimentara a mainilor vizitatorului.

d) laplecare, vizitatorul este insotit de personalul de pe compartiment si condus catre zona
de dezechipare unde va respecta instructiunile acestuia.

Masuri in cazul pacientilor in stare terminald, cu exceptia celor internati in compartiment
ATT: apartinitorii au dreptul de a vizita pacientul zilnic, indiferent de ora. In masura in care
conditiile din sectie/compartiment permit acest lucru, se poate asigura prezenta permanenta
langa pacient a unui apartinator, cu acordul medicului curant.

In cazul pacientilor internati care au un grad redus de mobilitate din cauza patologiei
prezentate, pe oricare dintre sectiile/compartimentele din S.C.P.F.B.I. cu exceptia
compartimentului ATI, accesul unei persoane poate fi permanent pe baza biletului de voie
semnat si parafat de medicul curant, obtinut in urma aprobarii unei cereri efectuate in prealabil
in acest scop, cu exceptia perioadelor in care se decide suspendarea programului de vizita
datorita situatiilor cu risc epidemiologic

5.1.2. Masuri in cazul copiilor, internati in sectiile/compartimentele din SCPFBI

- 1n cazul copiilor cu varsta de pana la 14 ani se permite prezenta permanentd a unui
apartinator, daca se solicita acest lucru.

- in cazul copiilor cu varsta cuprinsd intre 14 si 18 ani se poate permite prezenta
permanentd a unui apartindtor, cu acordul sefului de sectie/coordonatorului de
compartiment.

In situatii de risc epidemiologic sectia Pneumologie - copii are program de vizitd
diferentiat, dupa cum urmeaza: Marti, Joi, Sambata intre orele 11:00 — 12:00, in spatiul destinat
pentru vizita din fata sectiei, accesul pe sectie fiind interzis.

Apartinatorii pacientilor copii internati in cadrul spitalului sunt obligati sd respecte
regulamentul de salon al sectiei in care sunt internati.

5.1.3. Masuri privind stabilirea programului de vizite in spital in conditiile unor situatii
de risc epidemiologic
La recomandarea C.P.I.LA.A.M. sau D.S.P. Brasov, dupa caz, conducerea spitalului
aproba modificari ale accesului vizitatorilor in spital sub forma uneia dintre cele 2 variante:
restrictionarea “partiald” sau totald a accesului in spital, aleasd in functie de amploarea si
gravitatea situatiei existente.
Restrictionarea “partiald” reprezintd un cumul de masuri care vizeaza mai multe aspecte:

— reducerea programului de vizitd in toate sectiile/compartimentele sau doar pe anumite

sectii;
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— este permis accesul in salon pentru 1 vizitator/pacient/intervalul orar de vizita (15.00-
17.00), pacientii putand fi vizitati doar pe rand, iar durata vizitei este de maxim 10
minute.

— triaj epidemiologic: personal al spitalului va observa/chestiona vizitatorii
(autodeclarare), iar in cazul in care acestia prezintd anumite semne/simptome evocatorii
pentru o boala infecto-contagioasa, accesul lor pe sectie poate fi blocat;

— purtarea de echipamente de protectie de unica folosinta (botosei, masti), in functie de
patologia existenta sau suspicionata;

— la plecare, vizitatorul este Insotit de personalul de pe sectie/compartiment si condus
catre zona de dezechipare unde va respecta instructiunile acestuia.

In situatii de risc epidemiologic in care se decide suspendarea programului de vizitad de
catre conducerea unitatii sanitare ori in situatia in care starea de sdnatate a pacientului nu
permite vizitarea, sectiile/ compartimentele au obligatia de a asigura informarea telefonica
zilnica a apartinatorilor, prin medicul curant/medicul de gardad/ personalul desemnat, despre
starea si evolutia pacientului, cu respectarea drepturilor pacientului.

Pentru pacientii internati pe oricare dintre sectiile/compartimentele unitatii sanitare, la
solicitare, cu respectarea drepturilor pacientului, apartinatorii pot discuta direct cu medicul
curant Tn timpul programului zilnic de lucru al acestuia, in baza unui program stabilit de
medicul sef/coordonator de sectie/compartiment, aprobat de directorul medical si afisat la loc
vizibil la intrarea in unitatea sanitara.
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